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Tele(thuiswerk - Juridische basls

“Telethuiswerk is verplicht bij alle
ondernemingen, verenigingen en
diensten voor alle personeelsleden,
tenzij dit onmogelijk is omwille van de

aard van de functie of de continuiteit
van de bedrijfsvoering, de activiteiten of
de dienstverlening.”

Art. 2, 81, 1° zin Ministerieel besluit houdende wijziging van het ministerieel besluit
van 28 oktober 2020 houdende dringende maatregelen om de verspreiding van het
coronavirus COVID-19 te beperken
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CIBLNUIS)WErK - actleel thema

KPMG

KRANT 1 AVOND  WEEKBLAD  MAGAZINE  LETTEREN  MUN DS 1 aan

Ab: anaf €1

De Standaard Meest recent Binnenland Coronacrisis  Amerikaanse verkiezingen Buitenland Opinie Meer ¥

0 v = &

MIJN GELD ARBEIDSRECHT
Telewerk is het nieuwe
normaal

De coronacrisis dwingt ons opnieuv I 'i ls Rubricken ¥  Het magazine

thuis te werken. Voor bedrijven en v
opportuniteit. Welke afspraken mod

Frida Deceunynck

Voordelen
voor abonnees

'"Telewerk heeft een keerzijde'

[T it Trends van 08/10/2020 07/10/20 4 l_)l':

Mieuws Markten UVE Netto

. Daniélle Vanwese
Vastgoed
! Y general manager v

Meost recant Balastingen

Netto Het antwoord op
Als het sociaal contact met coll
verbondenheid en de loyauteit

Zorg dat uw thuiswe vanwesenbeeck, general mana
geregeld is

Dirk Selleslagh
06 juni 2020 01.00

Mette » Loopbaan

Door de coronacrisis werken we massaal van thuis uit. De
overgang is vaak in zeven haasten gebeurd. Als we van
thuiswerk een blijver willen maken, moet mogelijk orde op

zaken worden gesteld.

B 5 B~ %

a
]

TWITTER

FACEBDOK

WHATEARP

LINKEDIN

E-MAIL

BEWALR

SCHENK OIT ARTIGEL

Ip READEER

B o e on sy

Maskten LIVE Netio

MIEUWS  DOSSIERS > CORONAVIRUS

Attest verplicht voor wie
niet telewerkt
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!i} economisch nieuws

Thuiswerk? Deze afspraken maakt u beter op voorhand

Friedns Decennynck

0 v @ &

OVERZICHT ECONOMIE EN GELD
ECONOMIE
MIN Gl
FINANCIEL

E MARKTEN

@ loopbaan

= ~"_ @ Loopbaancoaching, v

moet dat kosten?

R

Banik of England shat
ﬂ economie met extra 1835
milfard

Voordelen

i -
Rubrieken woor abonnees

=

Het magazine

Trends

ANALYSE
Werkgevers moeten bewijzen dat
werknemers niet kunnen thuiswerken

02/11/200m 157 Bijgewerkt om 23:40

llse De Witte
Redacteur bij Trends

In het ministerieel besluit over de nieuwe regels die vandaag van kracht zijn,
staat voor het eerst dat telewerken verplicht is. Werkgevers moeten een
attest of een ander bewijsstuk bezorgen aan werknemers die niet van thuis
kunnen werken.



[elethuis)werk - actueel thema- Controles

e Sinds maart 2020 => preventief en coachend handhavingsbeleid

e Sinds januari 2021 => meer repressief beleid
« Januari — februari 2021.: flitscontroles op de naleving van verplicht telewerk in de tertiaire sector
« Wat wordt gecontroleerd?

» Naleving covid-19 maatregelen in de onderneming

* Voldoende afstand tussen werknemers

» Scheidingswanden

« Dragen van maskers

« Ventilatie van de lokalen
* Quid aanwezige werknemers?

» Telewerk onmogelijk of certificaat van de werkgever
» Risico? Administratieve of strafrechtelijke boete

Documen t Classification: KPMG Confidential



[elelthuiswerk - begrippenkader (Situatie (ot en met 2o januar 2U21)

HUISARBEID

TELEWERK

STRUCTUREEL

TELEWERK
OCCASIONEEL

TELEWERK

TELETHUISWERK

English
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NIEUW: Telewerk omwile van de coronacrisis (caonr. 149
" rf o[ e

COLLECTIEVE ARBEIDSOVEREENKOMST NR. 149

Zitting van dinsdag 26 januari 2021

Collectieve arbeidsovereenkomst betreffende aanbevolen of verplicht telewerk omwille van de
coronacrisis

Document Classification: KPMG Confidential



[8rNerinnering: StructuUreel versus occasioneel telewerk

Structureel telewerk Occasioneel telewerk

Cao nr. 85 Wet Werkbaar en Wendbaar Werk

— Schriftelijk document — Schriftelijk document niet nodig (eventueel
arbeidsreglement of cao)

— Apparatuur + infrastructuur beschikbaar — Geen verplichting inzake apparatuur +
stellen infrastructuur
— Informatie- en raadplegingsverplichting — Geen informatie- en raadplegingsverplichtingen
m c(;ﬁ%?jnbi[ﬂ‘feiils/tljtl\d?i:w\£:-:§cAf|l IEITJE;:?JL:!FEGCISQSHMC Interest Grouping (“ESV/GIE”) and a member firm of the KPMG global organization of independent member firms affiliated with KPMG International Limited, a private English 9
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NIBUW- [EIBWETK INgevoIge cao nr 149

Bepalingen van cao nr. 149 zijn van suppletieve aard

Heef uw onderneming op 1 januari 2021 een eigen
regeling uitgewerkt in het kader van structureel of
occasioneel telewerk?

/\

JA NEEN

' |
Bestaande regeling (in
ondernemings-cao, individueel
akkoord, telewerk policy) blijft
ongewijzigd van toepassing
KPMG S e s

Documen t Classification: KPMG Confidential

cao nr. 149 van toepassing
I Uitdrukkelijke afspraken moeten
gemaakt worden !
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NIBUW- [EIBWEIK INevoIge cao nr. 149

Waar uitdrukkelijke afspraken vastleggen i.k.v. cao nr. 149?
e Ondernemingscao

* Wijziging arbeidsreglement

* Individueel akkoord

* Nieuwe telewerkpolicy

Inhoud afspraken

* Principe: telewerker heeft dezelfde rechten en plichten inzake arbeidsvoorwaarden als wanneer
werkzaam op bedrijfslocatie

* Bijkomende specifieke arbeidsvoorwaarden in het kader van telewerk ter aanvulling / afwijking
van de ‘normale’ arbeidsvoorwaarden

© 2021 KPMG Central Services, a Belgian Economic Interest Grouping (‘ESV/GIE”) and a member firm of the KPMG global organization of independent member firms affiliated with KPMG International Limited, a private English
company limited by guarantee. All rights reserved
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NIBUW: [elewerk Ingevoloe cao . 149 - materiaal / kostenvergoeding

Concrete afspraken vast te leggen over:

« Terbeschikkingstelling van apparatuur voor telewerk door de werkgever
« Technische ondersteuning hiervoor

Geen terbeschikkingstelling van apparatuur voor telewerk
» Bureauvergoeding (129,48 EUR / maand)

» Gebruik eigen pc + randapparatuur (20 EUR / maand)
» Gebruik eigen internet (20 EUR / maand)

12



NIBUW- [EIBWEIK INevoIge cao nr. 149

Arbeidsregeling
» Leidinggevende of niet-leidinggevende functie ?

» Flexibiliteit: telewerker organiseert zijn werk zelf (binnen arbeidsduur die geldt binnen de
onderneming)

 Werkbelasting + prestatienormen bij telewerk = werkbelasting + prestatienormen bij werk op
bedrijfslocatie

« Aan te raden om regels vast te leggen over:
» Toepasselijk uurrooster bij telewerk
» Bereikbaarheid (via welke middelen?) en onbereikbaarheid
* Regels inzake controle op de te behalen resultaten / beoordelingscriteria

© 2021 KPMG Central Services, a Belgian Economic Interest Grouping (‘ESV/GIE”) and a member firm of the KPMG global organization of independent member firms affiliated with KPMG International Limited, a private English
company limited by guarantee. All rights reserved
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NIBUW- [EIBWEIK INevoIge cao nr. 149

Sociaal overleg
« Communicatie tussen werknemers en werknemersvertegenwoordigers moet mogelijk blijven
» Voorzien van faciliteiten en digitale tools om te kunnen communiceren

"~
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[Blewerk Indev

Iepdingen inzake we

Verbondenheid
telewerker

Veiligheid en
gezondheid op de
werkplaats

I

—)

—)

5Cd0 M. 144 - SPECHTIeKe

Isolement voorkomen

Tips meegeven / coaching over hoe leiding
geven op afstand

Georganiseerde terugkeermomenten
organiseren? (bij versoepeling maatregelen)

Informatie + richtlijnen over:
e aanpassing werkpost
o werken met beeldschermen
» ondersteuning m.b.t. techniek/IT

Namen + contactgegevens + geboden
ondersteuning direct leidinggevende,
preventieadviseur

© 2021 KPMG Central Services, a Belgian Economic Interest Grouping (‘ESV/GIE”) and a member firm of the KPMG global organization of independent member firms affiliated with KPMG International Limited, a private English 15

company limited by guarantee. All rights reserved
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[elewerk - arbeldsongeva

 Arbeidsongevallen in geval van telewerk — vermoeden “tijdens uitvoering van de
arbeidsovereenkomst”

1. Op de plaats of de plaatsen die schriftelijk zijn vermeld als werkplaats

Niets vermeld? Woonplaats of plaats(en) waar tele(thuis)werk gewoonlijk wordt
uitgevoerd

2. Tijdens de periode van de dag die is vermeld in schriftelijke overeenkomst als arbeidstijd

Niets vermeld? Tijdens de werkuren die de tele(thuis)werker zou moeten presteren bij
tewerkstelling in de lokalen van de werkgever

Bewijslast = minder zwaar voor werknemer '
« Check de dekking voorzien in de verzekeringspolis en licht verzekeraar in

A

© 2021 KPMG Central Services, a Belgian Economic Interest Grouping (“ESV/GIE”) and a member firm of the KPMG global organization of independent member firms affiliated with KPMG International Limited, a private English 16
company limited by guarantee. All rights reserved.
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2. COVID-19 quaré.hf
‘verplichting’
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nieiding

KRANT AVOND WEEKBLAD MAGAZINE LETTEREN  MUN DS Webshop | Abonmeer nu | Klantendienst

De StANAaart e s s s i oiwsy @

iweckend  Rbrieken v Hetmagazine  Voordelen

-’ ’ A

N v @ & Katrien Huysentruyt

VAKANTIEGANGERS

Van reizen komt ruzie

Tijdens de kerstvakantie op reis vertrekken, het was perfect

Het invullen van het Passenger Locator Form en, bij terugkeer uit een rode
zone, een coronatest en quarantaine zijn verplicht, benadrukt de FOD

legnal: Maaswic hetdeed en danr opentijk soog uiflrwam, Volksgezondheid. "Ze zijn van fundamenteel belang als we deze epidemie in
werd bedolven onder de kritiek. ‘Tedereen vindt zijn eigen
gedrag minder gevaarlijk dan dat van anderen.’ toom willen houden"

Pieter Van Maele
& januari 2021

20210m 325 o Maki IVE Metio g
i . =
B ¢ T 1 Absuting T gast st &4  Abirtien rageren Bekcod 0p - Masly
4 4 y longen testenming Captosl 4 :
o . -

. . KRANT AVOND WEEKBLAD MAGAZINE LETTEREN MIJN DS Webshop | Abonneer nu | Klantendienst
Quarantaineplicht
kortwiekt bouwwerven
De Standaard Meest recent Binnenland Coronacrisis Amerikaanse verkiezingen Buitenlan

o

R
|

A’ AN -
NT AVOND WEEKBLAD MAGAZINE LETTIER(N MUN DS Webshop | Abonnee endienst

@
)e Standaard Meest recent Binnenland Coronacrisis Amerikaanse verkiezingen Buitenla

OPINIE TERUGKEERDERS

Quarantaineplicht voor
R werknemers? Pure intimidatie

VERPLICHTE QUARNATAINE

wrwerkkrachten die terugkeren uit b

We rkgevers gaan kwaad het imige werven tot fikse vertragingen. Het is niet omdat het ‘afgeraden’ is om naar rode zones te

claat de werven in januari herop te sta . .. .
nieuwe jaar in reraion Fock I hk o gaan, dat je reizigers (en hun bazen) mag straffen, vindt
Bjorn Anseeuw. Waar is de wettelijke basis?
Wie tijdens de kerstvakantie niet voor zijn werk in het
buitenland was, komt tijdens de verplichte Bjorn Anseeuw
quarantaineperiode niet in aanmerking voor tijdelijke Kamerlid (N-VA).
werkloosheid. Werkgevers spreken van een ‘nieuwe, zware Dinsdag 5 januari 2021 om 3.25 uur
klap.

Pieter Van Maele

Verschenen op dinsdag 5 januari 2021
repe 1
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REIZEN vanult et bultenian: niet essentiele reizen verboden

* Verbod op niet-essentiéle reizen van en naar Belgié sinds 27 januari 2021
* Reizen omwille van louter professionele redenen kunnen wel nog (verklaring op eer noodzakelijk)

© 2021 KPMG Central Services, a Belgian Economic Interest Grouping (‘ESV/GIE”) and a member firm of the KPMG global organization of independent member firms affiliated with KPMG International Limited, a private English 19
company limited by guarantee. All rights reserved
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-SSentiele reizenvanult net bulteniand: quarantane + [est

+ N E ot |3} _
R Y I
& 5[ Am_____
e -
Passenger & — N}
Locator Form - .

(PLF)

e e
il ... s s
—— e —
L
#
¥

Quarantaine- =

verplichting e

Negatieve test

i¢ Interest Grouping (“ESV/GIE”) and a member firm of the KPMG global organization of independent membgr firms aff
company limited by guarantee. All rights reserved.
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JUNcISche Pasis quarantane - Viaanderen

 Niveau gewesten en gemeenschappen

|

Vlaanderen: Decreet van 18 december 2020 + Besluit van 8 januari 2021
— Maatregel van tijdelijke afzondering
Bij besmetting;
Bij ernstig vermoeden van besmetting; of
Bij terugkeer uit hoogrisicogebied.
Uitzonderingen in welbepaalde gevallen

Document Classification: KPMG Confidential
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Junaische Dasis quarantaine - Brussel

 Niveau gewesten en gemeenschappen

l

Brussel: Ordonnantie van 17 juli 2020 + Besluit van 8 oktober 2020
— Quarantaine
leder persoon die terugkeert uit rode zone (stad, gemeente, district, regio of land); of
Contactpersoon met hoog risicoprofiel.
Uitzonderingen in welbepaalde gevallen

Document Classification: KPMG Confidential
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JUrdiscne Dasis - Wallonie

 Niveau gewesten en gemeenschappen

|

Wallonié: Decreet van 15 oktober 2020 + Besluit van de Waalse Regering van 6 november 2020
— Preventieve maatregelen, waaronder afzondering/quarantaine
Bij besmetting;
Bij ernstig vermoeden van besmetting;
Bij nauw contact of hoogrisico-contact; of
Bij terugkeer uit hoogrisicogebied.
Uitzonderingen in welbepaalde gevallen

KiAG =
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Arbeldsrecnielike gevolgen

 Wat als uw werknemer in quarantaine moet?
v Informatieplicht werknemer
v' Quarantainegetuigschrift
v Telewerk
— Quid indien telewerk niet mogelijk is? 2 hypotheses:

1. Geen terugkeer uit rode zone: schorsing arbeidsovereenkomst wegens
overmacht

— Recht op RVA-uitkeringen mits quarantainegetuigschrift

2. Terugkeer uit rode zone: inzetten van vakantiedagen/inhaalrustdagen OF
toegestane afwezigheid (zonder loon)

— Geen recht op RVA-uitkeringen

Documen t Classification: KPMG Confidential

24



Aandacntspunten voor e werkaever

Terugkeer naar werkplek ondanks quarantaineverplichting?
v (Hoofd)verantwoordelijkheid inzake welzijnsbeleid
v Toezicht naleving gezondheidsmaatregelen
— Toegang tot werkplek ontzeggen
= Arbeidsovereenkomst geschorst zonder loon

|

I Flitscontroles
I Negatieve publiciteit

Document Classification: KPMG Confidentia

Nadruk op preventie

COVID-Secure Premises

Do you have...

If your answer is yes -
DO NOT ENTER!

25



3. Verplichting tot vac

attest)?

M © 2021 KPMG Law, a Belgian BV/SRL and a member firm of the KPMG global organization of independent member firms affiliated with KPMG Interﬁio'ir.d‘rival te English compa

Law

Document Classification: KPMG Confidential !

800
seme
Sy Ll
ceeed
SIll)



Verplchting tot vaccinatie-attest)?

Kan een werkgever zijn werknemers verplichten om zich tegen COVID-19 te laten vaccineren?

NEEN
Momenteel geen specifieke
wettelijke basis

Kan een werkgever zijn werknemers verplichten om een vaccinatie-attest voor te leggen?

NEEN
Momenteel geen specifieke
wettelijke basis

KiAG o

Documen t Classification: KPMG Confidential



Verplchtng tot vaccinatie-attest)?

Wat is wel mogelijk voor de werkgever?
» Sensibilisering

» Vaccinatie tijdens de werkuren toegestaan + tijd wordt als arbeidstijd
beschouwd (Voorstel Minister van Werk — Omstandigheidsverlof voor vaccinatie
COVID-19)

« Vaccinatiegraad binnen de onderneming als doelstelling i.k.v. cao nr. 90 (?)

Documen t Classification: KPMG Confidential
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4. (Tijdelijk) verminde
loonkost

© 2021 KPMG Law, a Belgian BV/SRL and a member firm of the KPMG global organization of independent member firms affiliated with KPMG Inter

Document Classification: KPMG Confidential !

800
seme
Sy Ll
ceeed
SIll)

io’ir.d‘rig English compa
’ L A
- _ab



DE
D

310 ontslagen bij Brussels
Airlines

Arbeidsduurvermindering

Brussels Airlines wilde de cijfers gisteren niet bevestigen, omdat de sociale

Brugpensioen en

onderhandelingen nog maar net begonnen zijn. De vakbonden schoven

f t = I taf I b-- gisteren voor de ondernemingsraad een arbeidsduurvermindering naar S
ca e arlap an op e Ij voren om gedwongen ontslagen te vermijden. xﬁ
Brussels Airlines, honden -

I -t ? Volgens de bonden wil de directie eind mei al een akkoord over de ‘x
p el en voor herstructurering sluiten. ‘Er is geen deadline gezet’, zegt Wencke Lemmes, __;_:
woordvoerster van het bedrijf. ‘Maar gezien de moeilijke financiéle situatic SN

van Brussels Airlines zou een akkoord rond eind mei uiteraard belangrijk
zijn." CEO Dieter Vranckx erkende vorige week dat het bedrijf eind mei
zonder cash valt door het ingestorte aantal boekingen.

arbeidsduurvermindering §

30



Arbeldsduurvermindering

Tijdelijke arbeidsduurvermindering
I.Lk.v. COVID-19 pandemie
(vanaf 01/07/2020)

Vermindering arbeidsduur (buiten
COVID-19)

Document Classification: KPMG Confidential
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Arbeldsduurvermindering

Tijdelijke arbeidsduurvermindering i.k.v. COVID-19 pandemie
(vanaf 01/07/2020)

Erkend als onderneming in
herstructurering of moeilijkheden
(erkenning vangt aan op
1/03/2020 en ten laatste op Ondernemingscao of

31/12/2020) arbeidsreglement

Looncompensatie (minstens %
van de forfaitaire vermindering
van SZ bijdragen)

Maximum 1 jaar,
begindatum niet voor 1 juli
Berekening 2020
opzeggingsvergoeding?
Arbeidsongeschiktheids-
uitkering?

Document Classification: KPMG Confidential
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Arbeldsduurvermindering

Vermindering arbeidsduur (buiten COVID-19)

Geen eenzijdige
wijziging

Arbeidsduur effectief
verminderen:
individueel

Document Classification: KPMG Confidential
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[celike werkioosheid overmacht GOVID-19

Verlenging van vereenvoudigde procedure

- Sinds 1 oktober 2020 tot 31 maart 2021 tijdelijke werkloosheid overmacht COVID-19 (terugkeer
naar vereenvoudigde procedure)

- Voor alle tijdelijke werkloosheid te wijten aan het coronavirus
- Toepassingsgebied:
- Voor alle werkgevers
- Arbeiders + bedienden
- Ingeval van volledige/gedeeltelijke schorsing van de arbeidsovereenkomst

» Uitkering
- 70% gemiddeld geplafonneerd dagloon (2.754,76 EUR/maand)
- Supplement bij ‘overmacht corona’ (5,63 EUR/dag ten laste van RVA)

© 2021 KPMG Central Services, a Belgian Economic Interest Grouping (‘ESV/GIE”) and a member firm of the KPMG global organization of independent member firms affiliated with KPMG International Limited, a private English
company limited by guarantee. All rights reserved
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Sébastien Thijs Barbara Francois Marie-Emilie Truyens
Senior Counsel Counsel Associate
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2 februari 2021
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